Podmienky a informdcie o spracovavani osobnych tudajov - Cookies

MERKANTIL, s.r.o0., Palackého 22, 811 02 Bratislava, ICO 31383661, zaloZenou v stlade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky,
vedenou v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel Sa, vlozka ¢. 7911/B (dalej len “MERKANTIL, s.r.0.”) ako
prevadzkovatel ziskava a spraciva osobné udaje dotknutych osob, ktorym tymto poskytuje informacie v zmysle Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tGdajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (“GDPR“) a s ohladom na zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Gdajov a o zmene a doplnenf niektorych zakonov (“Z0O0U").

Cookies st malé textové subory, ktoré vas internetovy prehliadac uloZi alebo nacita na pevnom disku vasho koncového zariadenia
(napr. pocitac, notebook alebo smartphone) prostrednictvom webovych stranok, ktoré navstivite, pre ucely uloZenia urcitych
informacii alebo obrazovych suborov, akymi s napr. pixely. Ked nabuduce navstivite nasu webovu stranku na rovnakom zariadeni,
budu informacie o vasich cookies uz uloZzené. Cookies su odovzdané bud nasej webovej stranke (,vlastné cookies”) alebo inej
webovej stranke, ku ktorej cookies patria (,,externé cookies“ alebo ,cookies tretej strany“). V pripade, ak nasu webovu stranku
navstivite z iného zariadenia ako zariadenia, na ktorom ste uZ cookies nastavili alebo v pripade, ak nastane zmena v procese
spracuvania cookies (napr. Gprava lehoty, atd’.) budete opatovne poZiadany o nastavenie vasich cookies na nasej webovej stranke t.
j. napriklad poskytnutie vasho suhlasu a/alebo nastavenie vasich preferencii.

Cookies spractivame na roézne ucely, ale primarne ich pouZivame na to, aby sme vam boli schopni nasu webovu stranku optimalnym
spdsobom zobrazit, zabezpedit riadne funkcionality nasej webovej stranky v stulade s vasimi preferenciami.

V pripade inych ako hore uvedenych ucelov budu vase cookies ukladané iba s vasim suhlasom, pripadne na zaklade zakona.

Z pohladu ochrany OU je déle7ité posudit, aké udaje st v konkrétnom subore cookie obsiahnuté. V pripade, ak je sti¢astou Gdajov
zapisanych v subore cookie akykolvek identifikator, ktory je samostatne alebo v spojeni s inymi Udajmi spdsobily priamo alebo
nepriamo identifikovat fyzickii osobu — pouZivatela webového prehliadaca, bude nutné takéto cookie povazovat za OU v zmysle
¢lanku 4 ods. 1 GDPR.

Na Uvodnej strane cookies listy (prva vrstva) vdm poskytujeme struéné a zakladné informacie k spractvaniu cookies na nasej webovej
stranke. SU vam ponuknuté moznosti spravovania zberu cookies. O suhlas s pouZivanim cookies vas Ziadame prostrednictvom nasej
cookie listy. V pripade ak suhlasite, aby sme o Vas spracuvali vsetky druhy cookies kliknite na tlacidlo , Suhlasim” V pripade ak si
Zelate, aby sme o Vas spracuvali iba nevyhnutné cookies kliknite na tlacidlo “Nastavenia”, ktoré vas presunie do druhej vrstvy nasej
cookie listy.

V rdmci druhej vrstvy je mozné oboznamit s druhmi Gcelov a zvolit si len tie Gcely na ktoré ndm suhlas udelite a potvrdit svoju volbu
tlacidlom “Sahlasim s vyuZitim vybranych stiborov cookies”, alebo jednym tlacidlom ,Suhlasim s vyuZitim vSetkych siborov cookies”
udelit suhlas na vSetky cookies nachddzajlce sa na nasej webovej stranke.

Ak si viak neZelate, aby doslo k pouzivaniu vietkych cookies na nasej webovej stranke, mate moznost klikndt na link ,,Sihlas mozete
odmietnut tu”, ktoré predvoli pouZivane len nevyhnutnych siborov cookies.

Verime, Ze takyto manazment preferencii je pre kazdého pouZivatela nasej webovej stranky vyhovujuci.

Cookie listu si viete kedykolvek vyvolat a to nasledujicim postupom: v pati¢ke webovej stranky sa nachadza tlacidlo ,Upravit zber
cookies”, ktoré ked'stlacite viete si nastavit svoje sthlasy.

Suhlas mozete tiez zrusit tym, Ze v nastaveni Vasho internetového prehliadaca zmazete prislusné cookie.
Podla druhu vztahu s prevadzkovatelom si v tabulke nizsie uvedené Géely spracovania osobnych Gdajov (dalej len “OU0“) z ktorych je

zrejméa kategéria dotknutych oséb, pravny zéklad na ich spracovanie, kategérie spractvanych OU ako aj doba, po ktor( bude
prevédzkovatel tieto OU spracovévat.
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Pouzivame napriklad nasledovné nevyhnutné cookies:

NAZOV SUBORU COOKIES  ID DOMENY DOBA UCHOVAVANIA (uvadzasa UCEL POUZIVANIA
od navstivenia stranky)
GOLEMOS_MASTER_SESSID . 24 hodin Systémové vyuZitie - cookie webového
Merkantil.sk servera
ok id.* . 13 mesiacov Systémové vyuzitie - cookie webového
Merkantil.sk servera
% . . Systémové vyuzitie - cookie webového
_pk_ses. . Po dobu trvania relacie
Merkantil.sk servera
. , Systémové vyuZitie - cookie webového
basket_id Merkantil.sk 72 hodin servera s identifikdtorom nakupného kosika

Pouzivame napriklad nasledovné funkéné cookies:



NAZOV SUBORU COOKIES ID DOMENY DOBA UCEL POUZiVANIA
UCHOVAVANIA

(uvadza sa od
navstivenia

stranky)
show_gdpr_cookie_message | Merkantil.sk 15 dni Nastavenie zobrazovanie cookies listy
ID_GDPR_COOKIE_LIST Merkantil.sk 60 dni UloZenie suhlasov s pouzitim cookies suborov

Pouzivame napriklad nasledovné analytické cookies:

NAZOV SUBORU COOKIES ID DOMENY DOBA UCEL POUZIVANIA
UCHOVAVANIA
(uvadza sa od
navstivenia

stranky)
_ga+ _ga * Merkantil.sk 1rok Identifikator reldcie Google Analytics
_gcl_au Merkantil.sk 90 dni Analytické a marketingové cookie sluzieb Google
_fbp Merkantil.sk 90 dni Analytické a marketingové cookie sluzieb Facebook

PouzZivame napriklad nasledovné marketingové cookies:

NAZOV SUBORU ID DOMENY DOBA UCHOVAVANIA (uvdadza  UCEL POUZIVANIA

COOKIES sa od navstivenia stranky)

_fbp Merkantil.sk | 90 dni Analytické a marketingové cookie sluZieb Facebook
_gcl_au Merkantil.sk | 90 dnf Analytické a marketingové cookie sluzieb Google

Do ktorych krajin prenasame Vase osobné udaje?

Standardne (by default) obmedzujeme akékolvek cezhraniéné prenosy osobnych tGdajov do tretich krajin mimo EU a / alebo
Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ak to nie je nevyhnutné. Avsak, niektori z nasich sub-doddavatelov alebo vyssie uvedenych
prijemcov osobnych Gdajov mdZzu byt usadeni alebo ich servery mézu byt umiestnené v Spojenych $tdtoch americkych (USA). USA je
vo vSeobecnosti povaZovana za tretiu krajinu, ktord nezabezpecuje primeranu uUroven ochrany avsak kazdy prenos osobnych tdajov
mimo EU a/alebo Eurépskeho hospodarskeho priestoru sa uskutoéfiuje len v ramci striktného dodrziavania ochrany osobnych tdajov
v zmysle poZiadaviek GDPR. V podmienkach MERKANTIL, s.r.o. konkrétne k cezhrani¢nému prenosu osobnych udajov do tretich krajin
nezarucujucich primeranu Urover ochrany osobnych Gdajov v rdmci vyuZivania sluZieb réznych prijemcov osobnych Udajov najma z
kategdrie: i) prevadzkovatelov socialnych sieti (Facebook, Instagram, Google (Yotube) atd.),, ii) webova analytika a implementacia
SDK do webstranok MERKANTIL, s.r.o. (Facebook, Google),iii) poskytovatelov Statistickych analyz (Google), iv) ini. Vo vacsine z
uvedenych pripadov dochadza k cezhraniénému prenosu osobnych Udajov do USA na zdklade Standardnych zmluvnych doloZiek
schvalenych Eurdpskou komisiou, v ostatnych pripadoch dochddza k cezhrani¢nému prenosu za zéklade vynimky pre osobité situacie
v zmysle ¢l. 49 GDPR. Vo vieobecnosti v pripade potreby vykonania cezhrani¢ného prenosu osobnych udajov do USA vZdy pouZijeme
$tandardné zmluvné dolozky schvélené Komisiou (EU) alebo vyZadujeme splnenie inych primeranych zaruk.

V nizsie uvedenej tabulke mozete ndjst odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na uplatnenie Vasich prav v zmysle
GDPR:

Dodavatel Podmienky ochrany sukromia Primerané zaruky v zmysle ¢lanku 46 GDPR
Google / | https://policies.google.com/privacy?hl=en-US https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/
Youtube https://cloud.google.com/terms/data-processing-terms
https://cloud.google.com/terms/eu-model-contract-clause
Facebook | https://www.facebook.com/policy.php https://www.facebook.com/help/566994660333381?ref=dp
Facebook

Na nasej webovej stranke st integrované doplnky pre socialne média (,,doplnky”) socidlnej siete Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland (,Facebook”). Ide konkrétne o Facebook Pixel. Facebook Pixel je kdd, ktory
sme umiestnili na nasu webstranku. V pripade ak nam udelite suhlas, tak pomocou suborov cookie, ktoré sa vloZia automaticky do
Véasho prehliadaca, dokazeme sledovat Vase spravanie na nasom webe. Facebook Pixel nam potom ponuka informacie o konverzidch
z nasich reklam na Facebooku, ponika moznost remarketingu tych z vés, ktori nam dali sthlas a ktori uz navstivili nasu webovu
stranku.

Mate pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat a to spdsobom, Ze na webovej stranke bude na dolnej liste tladidlo “Spravovat Cookies”,
klikom nan listu opdtovne vyvolate a budete vediet upravovat svoje nastavenia cookies t.z. aj odvoldvat suhlas so spractivanim
osobnych Gdajov. Dal3ie informacie o Gcele a rozsahu zistovania a spracovania Gdajov prostrednictvom spoloénosti Facebook ziskate
vo Vyhlaseni o ochrane osobnych Udajov spolo¢nosti Facebook na nasledujicom linku: https://www.facebook.com/policy.php. Pri
sprave nasich pouZivatelskych profilov zriadenych na socidlnej sieti Facebook tiez méze dochadzat k spractvaniu Vasich osobnych
Udajov na Statistické Gcely. Pri ndvsteve nasich profilov zriadenych na Facebooku zaznamendva Facebook okrem iného Vasu
internetovu IP-adresu, ako aj dalSie informacie, ktoré sa nachadzaju na Vasom pocitaci vo forme ,cookies”. Tieto informacie sluzia



https://www.facebook.com/policy.php

na to, aby nam ako prevadzkovatelom stranok Facebooku poskytli statistické informdacie o pouzivani facebookovej stranky. Blizsie
informdcie o tychto Statistickych informéaciach (,insights”) najdete na: https://www.facebook.com/help/pages/insights. Pri tomto
spracuvani vystupuje MERKANTIL, s.r.o.s Facebookom ako spolo¢ni prevadzkovatelia, pricom zakladné prvky dohody spolo¢nych
prevadzkovatelov pre tento pripad su dostupné tu: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum
Informujeme V4s tiez o tom, Ze mbéZeme vyuzivat sluzby poskytované spolo¢nostou Facebook Ireland Limited so sidlom 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irsko, ktoré st oznacené ako ,data file custom audiences” — sprava publika pre realizovanie
reklamnych kampani, pricom méze dochadzat k spajaniu nami spractvanych tdajov s osobnymi Gdajmi spractivanymi v databdzach
Facebooku a ,,measurment and analytics”, v ramci ktorej Facebook spractva v nasom mene osobné udaje s cielom merat vykonnost
a dosah nasich reklamnych kampani a poskytovat nam prehlady pouZivatelov, ktori videli a reagovali na nas reklamny obsah. K tomuto
spracuvaniu Vasich osobnych Gdajov teda moze dojst v pripade, ak v rdmci pouzivania Vasho pouzivatelského profilu zriadeného na
Facebooku budete vykonévat interakcie s nasim reklamnym obsahom alebo s nasimi webstrankami. V takychto pripadoch vyuzivame
spolo¢nost Facebook ako sprostredkovatela, pricom sa na spractvanie Vasich osobnych udajov uplatfiuju nasledovné prévne zaruky:
https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools, https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing. V pripade, ak Vam
vyssie vysvetlené spractvanie osobnych udajov prekaza mozete voci nemu namietat alebo mézZete vyuZit aj dostupné samoregulacné
nastroje  vyvinuté pre sektor online marketingu, ktoré su dostupné tu: http://www.aboutads.info/choices a
http://www.youronlinechoices.eu/). Tieto online dostupné nastroje Vdm umoZnia vo VaSom prehliada¢i automatizovane
identifikovat digitdlne identifikdtory tretich stran (vratane tych od Facebooku) a vymazat ich, ¢im zamedzite aj pripadnému
spracuvaniu Vasich osobnych udajov.

Iné socidlne siete

MERKANTIL, s.r.o. pri zvySovani povedomia o svojej ¢innosti vyuZiva aj dalSie profily zriadené na socialnych sietach, a to Facebook
(https://www.facebook.com/Merkantil-104337338215346) Instagram (https://www.instagram.com/merkantil123/);;. Iné profily
zriadené na socialnych sietach nespravujeme, a to aj ked by boli oznacené alebo inak spajané s MERKANTIL, s.r.o.

Social Plugins

Social Plugins odkazujuce na socialne siete Facebook, Instagram, Youtube predstavuju interné rieSenie spoloc¢nosti, a nejedna sa o
HTML a XHTML elementy iFrame. Integrované Social Plugins su Cistymi internetovymi odkazmi na stranky tretich stran, a neposkytuju
udaje o zakaznikoch prevadzkovatelom socidlnych sieti.

Osobitne k profilovaniu
Data zozbierané z webovych stranok prevadzkovatela vyuzivame na profilovanie najma:
e podla kategérii prezeranych produktov
e  podla prezeranych produktov
e podla kritérii zadanych vo vyhladavacich formularov (ndzov produktu apod., ...)
e  podla informacii zadanych vo webovych formuldroch (kontaktné formulére, formulare na hodnotenia/recenzie)
e  podla prezeranych stranok
e podlazdroju navstevy (vyhladavac, platend reklama, newsletter, apod.) a konkrétnej ponuky, cez ktoru sa navstevnik dostal
na nas web

MERKANTIL, s.r.o. mdZe spractvat OU (cookies) aj pre Gcely vykondvania automatizovaného profilovania. V pripade zasielania
marketingovych informdcii vo vSeobecnosti posiela rovnaké informdacie vsetkym dotknutym osobam. V uréitych pripadoch zasiela
personalizovany priamy marketing na zdklade informacii, ktoré ziskava prostrednictvom cookies. Informacie o dotknutej osobe
ziskava na zdklade aktivit, ktoré navstevnik webu vykondva na stranke napr. prezera si niektoré zajazdy a podobne. Zaujmom
MERKANTIL, s.r.o.je na mieru prispdsobit dotknutej osobe marketingové informacie podla (i) podla udajov, ktoré MERKANTIL, s.r.o.
ziskal o uZivatelovi pri vyuzivani webu merkantil.sk (informacie o tom, ktoré destinacie, hotely, produkty a obsah ktory uZivatel
prezerd; alebo (ii) podla Gdajov o stave objednanych produktov (predbezné a potvrdené objednévky); alebo (iii) podla udajov o
aktivite uzivatela na MERKANTIL, s.r.o. v newslettroch suvisiacich s ponukou produktov MERKANTIL, s.r.o. alebo podobnych sluzieb
(t.j. ¢i uzivatel klikol na odkaz v newslettri/otvoril e-mail); alebo podla (iv) Udajov o zariadeniach na akych uZivatel prezera obsahu
webu merkantil.sk; alebo (vi) podla udajov o interakcii s dalsSimi MERKANTIL, s.r.o0. kanalmi (SMS, reklamné bannery, plochy a dalsie
reklamné formaty). Zozbierané Gdaje v suvislosti s vyuZivanim webu merkantil.sk a podobnych sluzieb umoznia MERKANTIL, s.r.o.
lepsie analyzovat spravanie, zaujmy, preferencie a moznosti uZivatela, na zéklade ¢oho mdze MERKANTIL, s.r.o. uZivatela profilovat
a ponuknut mu tak automaticky produkt o aky javi zdujem, dalej sliZia na riesenie chyb a rychlejsiu a lep$iu komunikaciu s uZivatelom.
MERKANTIL, s.r.0.sa tymto spdsobom bude snazit uZivatelovi poskytovat informacie prave o tych produktoch, ktoré su vzhfadom na
informacie, ktoré MERKANTIL, s.r.o. v suvislosti s vysSie uvedenym profilovanim daného uZivatelka ziskal vhodné pre daného
uzivatela, tj. aby uZivatelovi poskytol tzv. "produkty Sité na mieru" (bude sa preto jednat o personalizovanu reklamu a ponuku).
Zasielanie personalizovanych reklam a ponuk zaroven zlepsuje skisenosti s webom merkantil.sk, odporucenie relevantného obsahu
a pripadne aj ponuku limitovanych marketingovych ponuk.

MERKANTIL, s.r.o.si na Ucely personalizovaného profilovania nastavi procesy segmentovania uzivatelov na rézne skupiny podla
udajov, ktoré o nich spracuva (tj. uzivatelov profiluje) a nasledne im podla toho doporucuje obsah, tak aby bol tento prispésobeny
pre konkrétneho uZivatela. MERKANTIL, s.r.o. napr. zobrazi na webe ponuku, o ktord by mohol mat uZivatel v danom segmente
zdujem, zasle newsletter, ktory obsahuje ponuku produktov o ktoré by mohol mat uzivatel zdujem; alebo MERKANTIL, s.r.o. zasle
prostrednictvom e-mailu uzivatelovi kupdn s moznostou ziskania zlavy na zakupenie produktu a pod. Tento proces je relevantny pre
rozhodovaci automatizovany proces z dévodu, ze MERKANTIL, s.r.o.si tak vie automaticky vytvorit niekolko réznych profilov
uzivatelov a efektivnejsie s nimi komunikovat a ponukat im svoje produkty podla ich preferencii. MERKANTIL, s.r.o. spractva osobné
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udaje automatizovanym spésobom s moznym [udskym zasahom. Prosim vezmite na vedomie, Ze v uvedenom pripade ide o zacielenie
reklamy nielen na zaklade poskytnutych Udajov, ale aj pozorovanych a odvodenych udajov.

Osobitne k sluzbam tretich stran, ktoré pouzivame na analytické ucely
Sluzba Google Analytics od spolocnosti Google

Webové stranky prevadzkovatela vyuZivaju na analytické a statisticky Gcely sluzbu Google Analytics, t. j. webovu analytickd sluzbu
poskytovanu spolo¢nostou Google. Sluzba Google Analytics pouZiva sibory cookies na to, aby nam pomohla analyzovat spbsob
vyuZivania nasej webovej stranky.

Informacie vytvorené siborom cookies o pouZivani webovych stranok (vratane vasej IP adresy) budu prenesené a ulozené
spolo¢nostou Google. Spolo¢nost Google pouZiva tieto informacie na Ucely hodnotenia vasho pouZivania webovej stranky,
zostavovania prehladov o cCinnosti webovych stranok pre prevadzkovatelov webovych stranok a poskytovania dalSich sluzieb
tykajucich sa ¢innosti webovych strdnok a pouzivania internetu. Spolo¢nost Google mozZe tieto informacie poskytnut aj tretim
stranam, ak to vyZaduje zakon, alebo ak takéto tretie strany spractvaju informdcie v mene spolo¢nosti Google.

Sluzbu Google Analytics zabezpetuje spolo¢nost: Google Dublin, Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko,
Fax: +353 (1) 436 1001.

Podmienky poskytovania sluzby Google Analytics su dostupné tu: https://www.google.com/analytics/terms/gb.html.

Vseobecny prehlad o zasadach zabezpecenia a ochrany sikromia v Google Analytics je dostupny tu:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk, a taktiez politika o ochrane sikromia spolo¢nosti Google je dostupna
tu: https://policies.google.com/privacy?hl=sk.

Prosim vezmite na vedomie, 7e spolo¢nost Google méze spractvat OU aj v tretej krajine. Prenos do tretich krajin nie je teda v ramci
tejto sluzby vyluceny. Pre pripad prenosu do tretich krajin s ako vhodné zaruky prijaté standardné zmluvné dolozky v sulade s
¢lankom 46 Nariadenia.

Platforma Google Ad manager a iné ndstroje od spolocnosti Google

Webové stranky MERKANTIL, s.r.o.vyuZivaju pre ucely marketingovych suborov cookies okrem iného aj sluzbu Ad manager ako nastroj
pre spravu reklamy poskytovanu spolocnostou Google. Aby ste dostali reklamy a marketingovy obsah prispdsobeny vasim
preferenciam, webové stranky MERKANTIL, s.r.o. vyuZivaju aj technoldgiu DoubleClick for Publishers (DFP) poskytovanu spoloénostou
Google.

Preferencie tykajuce sa marketingu alebo zacielenych siborov cookies moZete ako pouZivatel kedykolvek spravovat prostrednictvom
nastaveni vasho prehliadaca. Sluzbu Google Ad manager zabezpecuje spolo¢nost: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, irsko, Fax: +353 (1) 436 1001.

Vseobecny prehlad o zasadach zabezpecenia a ochrany stikromia v Google Analytics je dostupny tu:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=sk, a taktieZ politika o ochrane sukromia spolo¢nosti Google je dostupna
tu: https://policies.google.com/privacy?hl=sk.

Prosim vezmite na vedomie, 7e spolo¢nost Google méze spractvat OU aj v tretej krajine. Prenos do tretich krajin nie je teda v rdmci
tejto sluzby vyluceny. Pre pripad prenosu do tretich krajin st ako vhodné zaruky prijaté Standardné zmluvné dolozky v sulade s
¢lankom 46 Nariadenia.

Spoloénost MERKANTIL, s.r.o. nespristupriuje osobné udaje Ziadnym tretim osobdam ako tym, u ktorych to vyzaduje zakon alebo tieto
podmienky spracovdvania osobnych udajov. MERKANTIL, s.r.0. osobne neuskutocriuje prenos osobnych Udajov do tretich krajin
(mimo Eurdpskej tnie / Eurdpskeho hospodarskeho priestoru). MERKANTIL, s.r.o. nespractva osobné Udaje pre Ucely vykondvania
automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania.

V pripade, ak je pri niektorom z Ucelov spractvania pravnym zakladom pre spracovanie osobnych tdajov zmluva, poskytnutie tychto
Udajov predstavuje zmluvnu poZiadavku pre plnenie v zmysle predmetnej zmluvy. V pripade neposkytnutia tychto Udajov, nie je
mozné uzatvorenie zmluvného vztahu, ako ani nasledné plnenie zo zmluvy. V pripade, ak je pravnym zakladom pre spracovanie
osobnych udajov zdkon, poskytnutie tychto udajov je zakonnou poziadavkou. V pripade neposkytnutia tychto udajov, nie je mozné
zabezpedit riadne plnenie povinnosti MERKANTIL, s.r.o., ktoré jej vyplyvaju z prislusnych véeobecnych pravnych predpisov.

V suvislosti so spracovdvanim osobnych tdajov ma dotknuta osoba najma nasledovné prava:

1) na zaklade Ziadosti vyZzadovat od spoloénosti MERKANTIL, s.r.0. potvrdenie, &i su alebo nie su jej osobné spracivané (pristup
k osobnym Udajom), za akych podmienok, vratane rozsahu, ucelu a doby ich spractvania, a informacie o zdroji ziskania dotknutych
osobnych udajov;

2) na zéklade Ziadosti vyzadovat od spolo¢nosti MERKANTIL, s.r.o.opravu nespravnych alebo neaktualnych osobnych tdajov,
resp. doplnenie neuplnych osobnych udajov;
3) na zéklade Ziadosti vyZzadovat od spoloénosti MERKANTIL, s.r.o. vymazanie/likvidaciu osobnych udajov ak:

a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,
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b) v pripadoch, kedy boli osobné Udaje spracovavané na zdklade suhlasu a tento suhlas so spracivanim osobnych udajov bol
odvolany, pricom neexistuje iny pravny zaklad na spractvanie osobnych udajov alebo ind zakonna vynimka;

c) ak dotknutd osoba namieta spracuvanie osobnych Udajov na zédklade opravneného zaujmu a neprevazuju Ziadne opravnené
dovody na spractvanie alebo dotknuta osoba namieta voci priamemu marketingu;

d) osobné udaje su spracuvané nezakonne;

e) na to, aby sa splnila zakonna povinnost musia byt osobné Gdaje vymazané,;

4) na zéklade Ziadosti vyzadovat od spolo¢nosti MERKANTIL, s.r.0. obmedzenie spracuvania osobnych tGdajov ak:

a) dotknuta osoba namieta spravnost osobnych Gdajov, a to pocas obdobia umozriujiceho spoloénosti MERKANTIL, s.r.o.
overit spravnost osobnych udajov;

b) spracuvanie osobnych udajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie osobnych Udajov a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich poufZitia;

c) spolo¢nost MERKANTIL, s.r.o. uz nepotrebuje osobné Udaje na Ucel spractvania osobnych Udajov, ale potrebuje ich
dotknutd osoba na uplatnenie pravneho naroku;

5) v pripade, ak dochadza k spracuvaniu osobnych tudajov na pravnom zaklade, ktorym je suhlas, tak ma pravo tento suhlas
odvolat;

6) podat navrh na zadatie konania na Urade na ochranu osobnych Gdajov SR.

PRAVO ODVOLAT SUHLAS

V pripade, ak dochadza k spractvaniu OU na pravnom zéklade, ktorym je sthlas, tak mate pravo tento sthlas kedykolvek odvolat.
Suhlas so spracivanim OU mozete kedykolvek odvolat a to:
- ak chcete odstrénit subory cookies uloZené vo vasich zariadeniach a nakonfigurovat vas webovy prehliada¢ na
odmietanie suborov cookies, mbzete to urobit pomocou nastaveni predvolieb vasho webového prehliadaca.
Obvykle najdete navigacné nastavenia tykajuce sa suborov cookies v ponukach ,MozZnosti“, ,Nastroje” alebo
,Predvolby” vo webovom prehliadaci, ktory pouZivate na pristup k nasej webovej stranke. V zavislosti od
existujucich webovych prehliadacov je mozné vypnut sibory cookies pomocou roznych prostriedkov. Ak chcete
ziskat viac informacii, navstivte prislusni webovu stranku prehliadaca.
- na nasej webovej stranke v dolnej ¢asti - "Upravit zber cookies”, na ktoré ked' kliknete viete si cookies listu
kedykolvek vyvolat a udelit/odvolat suhlas so spractvanim osobnych Gdajov.

Ziadosti vsuvislosti s vy$die uvedenymi pravami je dotknutd osoba opravnena uplatnit uzodpovednej osoby
zodpovednaosoba@merkantil.sk, alebo osobne alebo postou na adresu prevadzkovatela. Do predmetu e-mailu aj listu je potrebné
uviest Ochrana osobnych tdajov ,,Cookies”.

Odpovede na uvedené Ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zéklade tychto Ziadosti sa poskytuju bezodplatne. Ak je
Ziadost dotknutej osoby zjavne neopodstatnena alebo neprimerana, najma pre jej opakujicu sa povahu (opakovana Ziadost),
spolo¢nost MERKANTIL, s.r.o. ma pravo Ucétovat si poplatok zohladrujuci jej administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo
primerany poplatok zohladrujuci jej administrativne naklady na ozndmenie, resp. na uskutocnenie poZzadovaného opatrenia alebo
ma pravo odmietnut na zaklade takejto Ziadosti konat.

V pripade pochybnosti o dodrZiavani povinnosti stvisiacich so spractivanim osobnych tdajov sa moZete obratit priamo na spolo¢nost
MERKANTIL, s.r.0.. Zaroveri mate moZnost obratit sa so staznostou na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, so
sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, e-mail: mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk, www: https://dataprotection.gov.sk/ .

Aktualizované dna 01.03.2024
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